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PROTOCOLO DE PREVENCION SOBRE PRACTICAS DE ACOSO SEXUAL ENEL

AMBITO L ABORAL

ANTECEDENTES:

En virtud de lo dispuesto en la Ley 18.561 de Acoso Sexual - Normas para su prevencion y sancion
en el ambito laboral y en las relaciones docente — alumno, y su Decreto reglamentario Nro. 256/017,
CONSORCIO CRUZ DEL SUR considera necesario establecer y dar a conocer dentro del ambito
de la Empresa, el presente Protocolo de actuacion para la denuncia e investigacion de denuncias
de acoso, con el propésito de procurar en forma eficaz, la mejor proteccion de los derechos
afectados.

POLITICA INSTITUCIONAL DE PREVENCION DEL ACOSO:

CONSORCIO CRUZ DEL SUR (en adelante también la “Empresa”) considera de suma importancia
mantener un ambiente de trabajo libre de cualquier conducta que pueda configurar una
manifestacion de acoso laboral (sexual y/o moral); asi como inadmisible e inaceptable cualquier
comportamiento de violencia o discriminacion en el lugar de trabajo o en ocasion del mismo.

La Empresa se compromete a garantizar que todo trabajador, independientemente de la posicién o
cargo que ocupe dentro de la misma, goce de un ambiente de trabajo basado en el respeto de los
derechos fundamentales, dignidad, intimidad e integridad.

El objetivo del presente protocolo (en adelante el “Protocolo”) es prevenir, erradicar y sancionar
situaciones de acoso sexual en el ambito laboral, asi como establecer los procedimientos a seguir
en caso de que ocurra una situacion indeseada de acoso sexual.

Sin perjuicio de la especificidad del presente protocolo, la Empresa atendera y dara debido curso
a cualquier denuncia o reclamo de trabajadores que se sientan vulnerados en sus derechos
fundamentales.

Este Protocolo sera comunicado en forma fehaciente a todos los trabajadores segun lo establecido
en el Art. 4 del Decreto 256/017.

AMBITO DE APLICACION:

El presente Protocolo sera aplicable a todos los trabajadores que desempefian tareas en o para la
Empresa, cualquiera sea la modalidad de relacionamiento con la misma, que sientan que son
acosados sexualmente en el &mbito laboral.
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4. DEEINICIONES:

La Ley 18.561 define en su Art. 2° al acoso sexual como: “todo comportamiento de naturaleza
sexual, realizado por persona de igual o distinto sexo, no deseado por la persona a la que va dirigido
y cuyo rechazo le produzca o amenace con producirle un perjuicio en su situacion laboral, o que
cree un ambiente de trabajo intimidatorio, hostil o humillante para quien lo recibe”.

De acuerdo con el Art. 3°, “El acoso sexual puede manifestarse — entre otros- por medio de los
siguientes comportamientos:

1. Requerimientos de favores sexuales que impliquen:

a. Promesa, implicita o explicita, de un trato preferencial respecto a la
situacion actual o futura de empleo de quien la reciba

b. Amenazas, implicitas o explicitas, de perjuicios referidos a la situacion actual o
futura de empleo de quien la reciba

¢. Exigencia de una conducta cuya aceptacion o rechazo, sea, en forma implicita o
explicita, condicion para el empleo

2. Acercamientos corporales u otras conductas fisicas de naturaleza sexual, indeseada y
ofensiva para quien los reciba.

3. Uso de expresiones (escritas u orales) o de imagenes de naturaleza sexual, que resulte
humillantes u ofensivas para quien la reciba. Un Unico incidente grave puede constituir acoso
sexual”.

5. MEDIDAS DE PREVENCION:

A efectos de desalentar y prevenir los comportamientos de acoso en el &mbito laboral se procurara:
a) difundir el Protocolo y revisarlo periodicamente, b) formar al personal mediante la educacion y la
difusion de contenidos formativos asociados al acoso, c¢) adoptar medidas periédicas de
observacion y evaluacion del ambiente laboral.

6. PRINCIPI DE INVESTIGACION ANTE DENUNCIAS:

El procedimiento y la investigaciéon ante denuncias, se regiran por los siguientes
principios:

a. Respeto y proteccién de las personas involucradas, procediendo con la discrecidn necesaria
para proteger la intimidad, integridad psico-fisica y dignidad de las mismas.

b. Confidencialidad: las personas que intervengan en el procedimiento tienen la obligaciéon de
guardar estricta reserva sobre las actuaciones que se cumplan, no divulgando informacion o
contenidos de las denuncias derivadas de su estudio, ni la identidad del denunciante y/o de
la victima, o de quienes sean convocados a prestar testimonio en las investigaciones,

c. Diligenciay debido procedimiento: La investigacion debera ser realizada sin demoras indebidas,
garantizando a las partes el derecho a ser oidas y producir prueba.

d. Imparcialidad y motivacion de la decision.

e. Verdad material: Quienes participen en la investigacion, deberan ajustarse a la verdad material
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de los hechos, sin quedar obligados a los acuerdos entre los

interesados acerca de los hechos, ni eximidos de investigarlos, conocerlos y ajustarse a ellos
por la circunstancia de no haber sido alegados o probados por las partes.

f. Buena fe, lealtad, celeridad, eficiencia y eficacia, flexibilidad, materialidad y ausencia
de ritualismos”.

g. Prohibicién de represalias

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA DEACOSQ SEXUALL

De acuerdo con el articulo 7 de la Ley 18.561, el trabajador afectado puede optar por realizar la
denuncia en el &mbito de la Empresa o ante la Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social.

En caso de que el trabajador opte por realizar la denuncia en el &mbito de la Empresa, podra hacerla
ante la propia direccién de la Empresa, la Comision Bipartita o la organizacién sindical.

En caso que se realice ante la direccion de la Empresa, se dispondrd la instruccion de una
investigacion interna de la denuncia, segun el siguiente procedimiento:

1

Para una valoracion preliminar de la situacion, la parte denunciante debera presentar una
nota detallando los hechos y comportamientos que indicarian una situacién de acoso,
especificando nombre de la/s persona/s involucradas o sujetos activos de los presuntos
actos de acoso y los medios de prueba que dispone.
Dicha nota debe hacerse llegar a Sede Central de la Empresa en sobre cerrado a nombre
de Gerencia de Administracién y Finanzas, agregando: Abrir solo por Gerencia de
Administracion y Finanzas. Confidencial.
La direccion de la Empresa designara a quienes llevaran adelante la investigacion, siendo
preferible que quienes la instruyan detenten formacion en la temética. Y si se considera
necesario, se podran contratar asesores externos para colaborar en el proceso.
Quien lleve adelante la investigacion debera:
a. Mantener las actuaciones en reserva y dejar constancia por escrito de toda la
investigacion.
b. Entrevistar al denunciante y/o victima.
¢. Dar vistay entrevistar al denunciado, brindandole la posibilidad de ofrecer prueba.
d. Interrogar a los testigos y realizar cualquier otra indagacion que considere del caso.
Todas las entrevistas quedaran registradas en actas y previa lectura seran firmadas
por el/los declarantes.
e. Visitar lugares de trabajo, si lo considera importante.

f. Sugerir las medidas de caracter cautelar que puedan corresponder para proteger a
la eventual victima y minimizar los riesgos, tales como ajustar horarios de trabajo
para permitirle asistir a consulta psicologica o psiquiatrica o evitar tareas que
impliquen contacto entre denunciante y denunciado, o el traslado transitorio y sin
caracter sancionatorio del denunciado. Las medidas se adoptaran considerando la
situacion de las personas afectadas y las caracteristicas de la empresa, previa
consulta con todos los involucrados, evitando la adopcion de medidas que puedan
causar perjuicio. Se comunicara al trabajador a quien se dirija la medida el caracter
preventivo y transitorio de la misma.

g. Custodiar la documentacién contenida en el legajo de las actuaciones que
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8.

9.

desarrolle.

h. Finalmente, elevard a la Gerencia General un informe final donde se incluiran las
caracteristicas del caso, el resumen de las intervenciones, pruebas obtenidas,
conclusiones y recomendaciones.

i. La Gerencia General dispondra las acciones ulteriores a seguir, pudiendo ordenar
medidas disciplinarias si correspondieren o que se amplie o cierre la investigacion
sin consecuencias para el denunciado.

Si el trabajador opt6 por realizar la denuncia ante la Comisidn Bipartita, o la organizacién sindical,
se seguira el mismo procedimiento, dirigiendo la nota a la parte interesada correspondiente. La
Comision Bipartita o la organizacion sindical (la cual comunicard el caso a la direcciéon de la
Empresa) estudiaran como llevar adelante la investigacion, siguiendo los lineamientos antes
establecidos.

En ese caso, el Informe Final se elevara a la Comision Bipartita y luego se dispondran las acciones
ulteriores a seguir.

En todos los casos, la resolucién respectiva debera ser emitida en un plazo no mayor a

30 dias de recibida la denuncia y se notificara a las partes involucradas en forma fehaciente,
informando que en caso de considerar que la misma resulta lesiva de sus derechos fundamentales
por razones de legalidad o mérito, dispone de 10 dias habiles para presentarse ante la IGTSS, a
solicitar se inicie dentro de ese ambito la instruccion de una investigacion.

También puede solicitar a la IGTSS la instruccién de la investigacion, en caso que la Empresa no
haya dictado resoluciéon dentro del plazo de 30 dias de recibida la denuncia.

Si, excepcionalmente, por las particularidades del caso concreto, la Empresa considerara que no
estan dadas las condiciones para asumir una investigacién interna, remitira la denuncia a la IGTSS
en un plazo no mayor a cinco dias habiles de recibida la misma.

INDICIOS DE EXISTENCIA DE ACOS0 SEXUALL
De acuerdo con el art 5 del Decreto Nro. 256/017, reglamentario de la Ley 18.561, podran ser
considerados indicios de la existencia de acoso sexual a los efectos probatorios:

- la conducta de la persona denunciada con otros trabajadores, u otras personas
concurrentes al lugar de trabajo;

- denuncias similares anteriores;

- posicion del denunciante y denunciado dentro de la organizacion;

- afectaciébn emocional y psicoldgica de la persona denunciante;

- caracteristicas fisicas del lugar de trabajo;

- caracteristicas socio-culturales del denunciante y del denunciado;

- caracteristicas particulares del medio donde se desarrolla la relacion laboral.

CONFORMACION DE UNA COMISION BIPARTITA:

La Empresa y el Sindicato conformaran una Comisidon de Seguridad y Salud Laboral (Decreto
291/007) para el tratamiento y seguimiento de los casos de acoso que sean planteados en el seno
de la Empresa. Dicha Comision estara integrada por 2 (dos) representantes de la Empresa y 2 (dos)
representantes del SUNCA. La Comisién actuara siguiendo los principios de investigacién ante
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denuncias dispuestos en este protocolo. Estos representantes deberan tener conocimientos
acordes a la temética a tratar.

10. EALSA DENUNCIA DE COMPORTAMIENTO DE ACOSO MORAL Y/Q SEXUAL:

En caso que se determinara que no ha existido acoso en la situacién denunciada, en cualquiera de
sus modalidades, y se concluyera o detectara, en cambio, la mala fe de la denuncia, se adoptaran las
medidas disciplinarias correspondientes. El responsable de entablar una falsa denuncia sera
pasible de acciones penales y su proceder podra calificarse de notoria mala conducta.

11. VICILANCIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD

Una vez finalizada una investigacion y con independencia del resultado de la misma, se adoptaran
medidas de observacion y evaluacién, que incluirdn:

- Identificacién de practicas incompatibles con la dignidad y el respeto de las
personas

- Verificacion del cese de las conductas de acoso, en su caso

- Seguimiento para la correcta reinserciéon de las personas afectadas al entorno laboral,
en su caso

- Periddica difusion de la politica institucional contraria a esas conductas

- Realizacién de cursos dirigidos a la totalidad del personal sobre mecanismos para
identificar y erradicar conductas de acoso en el ambito laboral.

Estas medidas podran adoptarse dentro del marco de los Servicios de Prevencion y Salud en el
Trabajo, reglamentados en el Decreto 127/014, y/o de la Comisién Bipartita de Seguridad y Salud
reglamentada por el Decreto 291/007.

12. QIRAS CONOSIDERACIONEDS

Podra solicitarse asesoramiento letrado para determinar el procedimiento a llevar a cabo, en caso
gue no sea estrictamente aplicable el procedimiento descrito en el apartado 8.




